LUXTRAM

Avis de marché
Procédure : 01 ouverte
Type de marché : Services

Date limite de remise des plis : 03/12/2026 14:00

Intitulé : Fourniture d'un service WIFI illimité au bord des rames de tramways

Description : Le présent marché a pour objet la fourniture, I'activation et la mise en service d’un
service de connectivité Internet Wi-Fi illimité a bord des rames de tramway, pour une période de 3
ans, en s’appuyant sur les équipements matériels déja installés dans les rames. La prestation
comprend la fourniture de la connectivité Internet nécessaire au fonctionnement du service, ainsi
que I'’ensemble des opérations de configuration, de paramétrage et d’intégration requises pour
assurer son bon fonctionnement sur les équipements existants. L'adjudicataire devra garantir la
disponibilité, la continuité et la qualité du service Wi-Fi, en tenant compte des contraintes
spécifiques liées a I'exploitation du réseau de tramway et aux déplacements des rames. Il devra
également assurer la supervision du service, le suivi des performances et la gestion des éventuels
incidents techniques, afin de garantir aux voyageurs un acces a Internet fiable et illimité pendant
leurs déplacements. L'adjudicataire doit assurer la fourniture de la connectivité Internet et
I'exploitation du service, sans renouvellement des équipements, sauf nécessité technique diment
justifiée et validée par le maitre d’ouvrage.

Conditions d’obtention du dossier : Les piéces du dossier de consultation sont téléchargeables a
partir de la plateforme des marchés publics

Réception des plis : Les modalités de remise des offres sont définies dans les pieces du dossier de
consultation. Les offres peuvent étre remise électroniquement.

No. avis complet sur pmp.lu: 2602867



