
Luxembourg: Services de programmation et de conseil en logiciels
Mise en place un nouveau logiciel (LIMS) pour les 3 laboratoires du ministère de l’Agriculture, 
de l’Alimentation et de la viticulture, dans un but de renouvellement, de modernisation et de 
mutualisation des différents logiciels actuellement existants

Avis d’attribution de marché ou de concession – régime ordinaire

1 Acheteur

1.1 Acheteur
Nom officiel: IVV Remich
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Ordre et sécurité publics

2 Procédure

2.1 Procédure
Titre: Mise en place un nouveau logiciel (LIMS) pour les 3 laboratoires du ministère de l’Agriculture, de l’Alimentation 
et de la viticulture, dans un but de renouvellement, de modernisation et de mutualisation des différents logiciels 
actuellement existants
Description: Le ministère de l’Agriculture, de l’Alimentation et de la Viticulture souhaite mettre en place un nouveau 
logiciel (LIMS) pour ses 3 laboratoires, dans un but de renouvellement, de modernisation et de mutualisation des 
différents logiciels actuellement existants. Un LIMS est un logiciel de gestion intégré spécialisé assurant les principaux 
processus d'un laboratoire. Il gère par exemple l'échantillonnage sur le terrain et la traçabilité des échantillons, les 
analyses, les utilisateurs, les instruments (principalement des appareils d’analyses), les stocks et approvisionnements, 
le suivi des produits et des équipements, les dossiers clients, ... Le ministère susmentionné est composé de 3 
laboratoires distincts, décomposés en 18 services, répartis sur 5 sites géographiques, dispersés dans le pays. La 
majorité des services réalisent des analyses sous accréditations (ISO/IEC:17025 ou ISTA). Le volume total des 
analyses représente le traitement d’environ 500 000 échantillons par an ce qui représente 1,5 millions de paramètres 
analysés. Il est prévu qu’environ 80 agents de laboratoires (chefs de service, responsables techniques, techniciens…) 
devront pouvoir utiliser le futur LIMS, qui fait l’objet du présent appel à candidature.
Identifiant de la procédure: 4d957727­cb23­40bc­bfde­53981c9d4b98
Avis précédent: 434860­2024
Identifiant interne: 2401606
Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’un appel à la concurrence / concurrentielle avec 
négociation
La procédure est accélérée: non

2.1.1 Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72200000 Services de programmation et de conseil en logiciels
Nomenclature complémentaire (cpv): 72210000 Services de programmation de progiciels

2.1.2 Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Luxembourg (LU000)
Pays: Luxembourg

2.1.4 Informations générales
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Informations complémentaires: Autres informations : We do not provide currently an official translated document 
in english. Modalités de retrait du dossier : Tous les documents sont disponibles à l’adresse https://www.pmp.lu.
Réception des offres/candidatures : La demande de participation est à remettre exclusivement par l’intermédiaire 
du Portail des marchés publics, à l’adresse https://www.pmp.lu. Conditions de participation : En vue de prouver sa 
capacité économique et financière, l’opérateur économique devra avoir réalisé annuellement pendant les 3 derniers 
exercices un chiffre d’affaires global supérieur à 2 millions d’euros.
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

5 Lot

5.1 Lot: LOT­0001
Titre: Mise en place un nouveau logiciel (LIMS) pour les 3 laboratoires du ministère de l’Agriculture, de l’Alimentation 
et de la viticulture, dans un but de renouvellement, de modernisation et de mutualisation des différents logiciels 
actuellement existants
Description: Le ministère de l’Agriculture, de l’Alimentation et de la Viticulture souhaite mettre en place un nouveau 
logiciel (LIMS) pour ses 3 laboratoires, dans un but de renouvellement, de modernisation et de mutualisation des 
différents logiciels actuellement existants. Un LIMS est un logiciel de gestion intégré spécialisé assurant les principaux 
processus d'un laboratoire. Il gère par exemple l'échantillonnage sur le terrain et la traçabilité des échantillons, les 
analyses, les utilisateurs, les instruments (principalement des appareils d’analyses), les stocks et approvisionnements, 
le suivi des produits et des équipements, les dossiers clients, ... Le ministère susmentionné est composé de 3 
laboratoires distincts, décomposés en 18 services, répartis sur 5 sites géographiques, dispersés dans le pays. La 
majorité des services réalisent des analyses sous accréditations (ISO/IEC:17025 ou ISTA). Le volume total des 
analyses représente le traitement d’environ 500 000 échantillons par an ce qui représente 1,5 millions de paramètres 
analysés. Il est prévu qu’environ 80 agents de laboratoires (chefs de service, responsables techniques, techniciens…) 
devront pouvoir utiliser le futur LIMS, qui fait l’objet du présent appel à candidature.
Identifiant interne: 0

5.1.1 Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72200000 Services de programmation et de conseil en logiciels
Nomenclature complémentaire (cpv): 72210000 Services de programmation de progiciels
Quantité: 1 

5.1.2 Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Luxembourg (LU000)
Pays: Luxembourg
Informations complémentaires: 

5.1.6 Informations générales
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.10 Critères d’attribution
Critère:

Type: Prix
Nom: Prix
Description: < 1 000 000 €
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critère d’attribution: 50
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Critère:
Type: Qualité
Nom: Qualité globale estimée
Description: Fiabilité, rapidité, ergonomique, facilité (utilisation, administration, maintenance), solution pérenne, 
flexible, evolutif
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critère d’attribution: 50

5.1.15 Techniques
Accord­cadre:

Pas d’accord­cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique:

Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16 Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Juridictions administratives
Description des délais d'introduction des procédures de recours: https://justice.public.lu/fr/organisation­justice/
juridictions­administratives.html
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de marché: IVV Remich
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché: IVV Remich
Organisation qui signe le contrat: IVV Remich

6 Résultats

Valeur de tous les contrats attribués dans cet avis: 997 936,29 Euro

6.1 Résultat – Identifiants des lots: LOT­0001
Au moins un lauréat a été choisi.

6.1.2 Informations sur les adjudicataires/attributaires
Adjudicataire/attributaire:

Nom officiel: BASSETTI
Offre:
Identifiant de l’offre: BASSETTI_MAAV_LIMS_Offre­Financiere­TEEXMA_18072025_V4
Identifiant du lot ou groupe de lots: LOT­0001
Valeur de l'offre: 997 936,29 Euro
Rang de classement du candidat/lauréat: 1
L’offre est une variante: non
Part sous­traitée: Non
Informations relatives au marché:

Identifiant du contrat: Contrat Bassetti
Date à laquelle l'adjudicataire/attributaire a été choisi: 17/09/2025
Date de conclusion du marché/concession: 29/09/2025
Organisation qui signe le contrat: IVV Remich

6.1.4 Informations statistiques
Offres ou demandes de participation/candidatures reçues:

Type de soumissions reçues: Offres
Nombre d'offres ou de demandes de participation/candidatures reçues: 3
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8 Organisations

8.1 ORG­0001
Nom officiel: IVV Remich
Numéro d’enregistrement: TVA 11382280
Adresse postale: 8 rue Nick Kieffer  
Ville: Remich
Code postal: 5551
Subdivision pays (NUTS): Luxembourg (LU000)
Pays: Luxembourg
Point de contact: Laurent Ehrsam
Adresse électronique: laurent.ehrsam@ivv.etat.lu
Téléphone: +352 621 827 186
Rôles de cette organisation:

Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de marché
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché
Organisation qui signe le contrat

8.1 ORG­0002
Nom officiel: Juridictions administratives
Numéro d’enregistrement: JURAD
Adresse postale: 1, rue du Fort Thüngen  
Ville: Luxembourg
Code postal: 1499
Subdivision pays (NUTS): Luxembourg (LU000)
Pays: Luxembourg
Point de contact: Tribunal administratif ­ greffe
Adresse électronique: greffe.tribunal@ja.etat.lu
Téléphone: 42105­1
Adresse internet: https://justice.public.lu/fr/organisation­justice/juridictions­administratives.html
Rôles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

8.1 ORG­0003
Nom officiel: BASSETTI
Taille de l’opérateur économique: Grande
Numéro d’enregistrement: 384 868 873 00116
Adresse postale: 4 AVENUE DOYEN LOUIS WEIL  
Ville: GRENOBLE
Code postal: 38000
Subdivision pays (NUTS): Luxembourg (LU000)
Pays: France
Adresse internet: https://www.bassetti­group.com/
Rôles de cette organisation:

Soumissionnaire
adjudicataire/attributaire de ces lots: LOT­0001

Informations relatives à l’avis
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Identifiant/version de l’avis: 09887029­7c99­45d2­b33c­8af8f2a36700 ­ 02
Type de formulaire: Résultats
Type d’avis: Avis d’attribution de marché ou de concession – régime ordinaire
Date d’envoi de l’avis: 29/09/2025 11:37 +02:00
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: français 
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