Laboratoire Nationale de Santé

Avis de marché
Procédure : 10 européenne ouverte
Type de marché : Services

Date limite de remise des plis : 31/10/2024 10:00

Intitulé : Maintenance et Support Odoo

Description : La présente consultation, de type public, a pour objet la maintenance et le support de
la suite progicielle de gestion Odoo du Laboratoire national de santé (LNS) basé au Grand-Duché de
Luxembourg. La mise en ceuvre, par le soumissionnaire choisi au terme de la procédure, des services
de conseil et d’intégration autour d’Odoo comportant entre autres: eDes conseils en matiére de
stratégie et tactique quant a I’évolution de la plateforme Odoo, compte tenu des modules et
évolutions spécifiques nécessaires a son bon fonctionnement dans le contexte duLNS e Le
support opérationnel des utilisateurs de 2éme niveau de la plate-forme Odoo, y compris la
maintenance corrective e  La maintenance évolutive, y compris l'intégration de développements
sur mesures et/ou de modules acquis au sein de la Communauté Odoo e

L’accompagnement du changement et des formations relatives a la plate-forme Odoo, a
ses améliorations et extensions, a dispenser en francais.

Modalités visite des lieux/réunion d’information : Visite obligatoire le 24.09.2024 3 09h00 au
Laboratoire national de santé a Dudelange

Conditions d’obtention du dossier : Via le portail des marchés publics
Réception des plis : Via le portail des marchés publics

No. avis complet sur pmp.lu: 2402038

Pour le Laboratoire national de santé représenté par Monsieur Jean-Claude Schmit, Vice-Président



