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Avis de marché

Procédure : ouverte
Type de marché : Services

Ouverture le 03/09/2018 à 12:00. Lieu d'ouverture: L'ouverture de l� soumission �ur� lieu le 03
septembre 2018 à 12h00 �u siège soci�l de myenergy à 28, rue Glesener, à L-1630 Luxembourg. L�
décision d'�ttribution ser� prise �u plus t�rd le 16 septembre 2018.

Intitulé : Services de sensibilis�tion et de conseil de b�se en energie d�ns le c�dre des �ctivites de
myenergy

Description : Le m�rché � pour objet l'exécution de prest�tions de services �u profit de myenergy
et ceci d�ns le c�dre du projet myenergy infopoints. Elle donner� lieu à l� sign�ture d'une <<
CONVENTION RELATIVE A LA PRESTATION DE SERVICES DE SENSIBILISATION ET
DE SERVICES DE CONSEIL DE BASE EN ENERGIE DANS LE CADRE DES ACTIVITES DE
MYENERGY >> (ci-�près l� << Convention >>) �vec un Conseiller externe.

Le présent �ppel d'offres et l'exécution du m�rché en résult�nt sont régis p�r l� législ�tion sur les
m�rchés publics. L'�ttribution du m�rché est soumise à une procédure ouverte, conformément �ux
dispositions de l� loi du 18 �vril 2018 sur les m�rchés publics.
Le projet de Convention à conclure �vec le Conseiller externe est �nnexé �u présent c�hier spéci�l
des ch�rges (Annexe 1). Les cl�uses et conditions de cette Convention font p�rtie intégr�nte du
présent c�hier spéci�l des ch�rges.

L� Convention ser� conclue pour une durée de 10 mois à un temps m�xim�l de 1120 heures à p�rtir
du 15 octobre 2018. L�dite Convention se termine de plein droit, s�ns �utre form�lité et s�ns
possibilité de reconduction le 14 �oût 2019.

Conformément à l'�rt. 20 (1) g) de l� loi du 18 �vril 2018 sur les m�rchés publics, l� Convention
pourr� être renouvelée pour une durée de 10 mois à un temps m�xim�l de 1120 heures début�nt le
01 septembre 2019 et se termin�nt le 30 juin 2020.

Conditions de participation : Inform�tions �dministr�tives à fournir p�r le soumissionn�ire:
Sont �utorisées à remettre une offre les personnes physiques et les personnes mor�les.

Le soumissionn�ire joindr� à son offre sous peine dirrecev�bilité :

1. une fiche d'identific�tion, précis�nt not�mment s� dénomin�tion, son st�tut juridique, s�
n�tion�lité, l'�dresse, le téléphone, le télécopieur, l� personne de cont�ct et son �dresse e-m�il, le
numéro de TVA, le numéro d'enregistrement lég�l (le c�s éché�nt) et les références b�nc�ires
(�nnexe 2),
=> Veuillez compléter l� fiche didentific�tion qui figure en �nnexe 2

2. les documents suiv�nts :
- un certific�t de non f�illite ou décl�r�tion solennelle du soumissionn�ire ét�bliss�nt quil ne f�it p�s



lobjet dune procédure de f�illite, de liquid�tion, de cess�tion d�ctivité ou de toute situ�tion �n�logue
résult�nt dune procédure de même n�ture ;
- un extr�it du c�sier judici�ire ou dun document équiv�lent du soumissionn�ire ;
- des �ttest�tions démontr�nt que le soumissionn�ire sest conformé �ux oblig�tions rel�tives �u
p�iement des cotis�tions, impôts et t�xes délivrés p�r :
- le Centre dinform�tique, d�ffili�tion et de perception des cotis�tions commun �ux institutions de
sécurité soci�le ;
- lAdministr�tion des contributions directes ;
- lAdministr�tion de lenregistrement et des dom�ines.

Ces documents devront d�ter de moins de trois mois à l� d�te de remise des offres.

Les critères de sélection sont décrits d�ns le c�hier spéci�l des ch�rges.

Conditions d’obtention du dossier de soumission : L'ensemble des inform�tions rel�tives �u
présent m�rché figure d�ns le c�hier spéci�l des ch�rges qui est �nnexé à l� présente public�tion de
m�rché.
Réception des offres : L'offre est à rédiger en fr�nç�is. L'offre devr� contenir oblig�toirement tous
les documents et inform�tions suiv�nts : - l� fiche d'identific�tion (Annexe 2) - les documents requis
�u point IV.2 - les preuves d'éligibilité à l� certific�tion myenergy certified - l� preuve des nive�ux
de l�ngue requis �u point V.2 - l� note décrite �u point VI.A.1 - le bordere�u de prix (Annexe 3) - l�
description de l� disponibilité (Annexe 4) Toute offre qui ne contiendr�it p�s ces inform�tions et
documents ser� oblig�toirement éc�rtée. L'offre doit être signée p�r l� ou les personnes lég�lement
h�bilitées à représenter le soumissionn�ire. Les offres doivent p�rvenir à myenergy �v�nt
l'expir�tion de l� d�te visée �u point IX. Les offres doivent être �dressées soit p�r courrier
recomm�ndé soit p�r dépôt contre reçu d�té et signé à : myenergy A l'�ttention de Monsieur
Fr�nçois Colb�ch, 28, rue Glesener L-1630 Luxembourg Sous peine de nullité, les offres doivent
être enfermées d�ns une enveloppe dont les rebords princip�ux sont fermés �vec l� mention <<
SOUMISSION POUR LA PRESTATION DE SERVICES DE SENSIBILISATION ET DE
SERVICES DE CONSEIL DE BASE EN ENERGIE DANS LE CADRE DES ACTIVITES DE
MYENERGY >>. En c�s d'envoi post�l, cette même enveloppe, sous peine de nullité, est mise sous
un second pli recomm�ndé port�nt les mentions suiv�ntes : l'�dresse du destin�t�ire l� mention <<
SOUMISSION POUR LA PRESTATION DE SERVICES DE SENSIBILISATION ET DE
SERVICES DE CONSEIL DE BASE EN ENERGIE DANS LE CADRE DES ACTIVITES DE
MYENERGY>>.
Informations complémentaires : En exécution de l� Convention à conclure à lissue de l�
procédure d�ttribution, les missions décrites ci-�près seront �ttribuées de f�çon non exclusive �u
Conseiller externe suiv�nt les termes fixés d�ns l� Convention. myenergy proposer� �u Conseiller
externe des prest�tions de services de sensibilis�tion et de conseil de b�se équiv�l�nt à un temps
m�xim�l de 1120 heures pend�nt l� durée de l� Convention. L� qu�ntité indiquée constitue l� limite
supérieure des prest�tions envis�gées p�r myenergy. Elle ne constitue en �ucun c�s un eng�gement
de myenergy.

Activité 1
Prest�tions de conseils de b�se vi� hotline myenergy
Rem�rque 1
myenergy propose un service hotline gr�tuit (8002 90 11) pour tous les �cteurs du Luxembourg sur
les sujets de leffic�cité énergétique, des énergies renouvel�bles, de lh�bit�t dur�ble et de l� mobilité
(mobilité douce, tr�nsports publics et électromobilité).
Lieu de l� prest�tion de service 1
Siège soci�l myenergy



Activité 2
Prest�tions de conseils de b�se sur rendez-vous
Rem�rque 2
Prest�tions de conseils de b�se en énergie pour les p�rticuliers �u bure�u myenergy, d�ns les
bure�ux myenergy infopoints ou �u domicile des clients.
Lieu de l� prest�tion de service 2
Siège soci�l myenergy, bure�ux myenergy infopoints ou �u domicile des clients
(www.myenergy.lu)

Il est porté à l� conn�iss�nce des soumissionn�ires que le m�tériel nécess�ire à l� prest�tion des
missions ser� mis à disposition du Conseiller externe p�r myenergy.

Les services de sensibilis�tion et de conseil de b�se à prester sont plus �mplement dét�illés à
l�nnexe A de l� Convention.

D�te de public�tion de l’�vis 1801138 sur www.m�rches-publics.lu : 19/07/2018

Loffre doit être signée p�r l� ou les personnes lég�lement h�bilitées à représenter le
soumissionn�ire.


