Ministére des Finances
Administration des contributions directes

Avis de marché

Procédure : européenne ouverte
Type de marché : Services

Modalités d'ouverture des offres :

Date: 16/04/2021 Heure: 16:30

Lieu: L'ouverture de la soumission aura lieu le 16 avril 2021 a 16h30 dans la salle 320 (troisiéme
étage) dans les locaux de I’Administration des contributions directes sis au 18, rue du Fort Wedell
a Luxembourg-Gare, dans le respect des régles sanitaires en vigueur. Afin de limiter le nombre de
participants présents, un seul représentant par société, préalablement enregistré par courrier
électronique a I'adresse « soumissions@co.etat.lu », pourra accéder a cette réunion.

SECTION II: OBJET DU MARCHE

Intitulé attribué au marché : Aide a la gestion d'un environnement informatique composé de
serveurs Windows et VMware

Description succincte du marché : Le soumissionnaire mettra a disposition de I'Administration
des contributions directes une ressource humaine diiment qualifiée pour I'exécution des taches
administratives et du suivi des procédures dans un environnement Microsoft, VMware, Citrix,
Lotus.

SECTION IV: PROCEDURE

Conditions d'obtention du cahier des charges :
Le dossier de procédure ouverte peut étre téléchargé gratuitement sur le site: www.pmp.lu.

SECTION VI: RENSEIGNEMENTS COMPLEMENTAIRES

Autres informations :

La durée de travail quotidien sera de 8h00 et effectuée sur la plage horaire mobile suivante : de
7h00 a 12h15 et de 13h15 a 18h00.

Conditions de participation : Les travaux, fournitures et services ne peuvent étre adjugés qu'aux
opérateurs économiques qui, au jour de l'ouverture de la soumission, remplissent les conditions
légales pour s'occuper professionnellement de I'exécution des travaux, de la livraison des
fournitures ou de la prestation des services qui font I'objet du contrat. De plus, le soumissionnaire
doit avoir obtenu de la Commission de Surveillance du Secteur Financier (CSSF) un agrément en
tant que Professionnel du Secteur Financier (PSF) et doit bénéficier du statut opérateur de
systémes informatiques primaires du secteur financier ou opérateur de systémes informatiques
secondaires et de réseaux de communication du secteur financier.

Modalités visite des lieux/réunion d’information : Une réunion d’information sera organisée par le
pouvoir adjudicateur. La participation a cette réunion sera obligatoire. Cette réunion d’information
aura lieu le 9 avril 2021 a 16h30 dans la salle 320 (troisiéme étage) dans les locaux de
I’Administration des contributions directes sis au 18, rue du Fort Wedell a Luxembourg-Gare, dans
le respect des régles sanitaires en vigueur. Afin de limiter le nombre de participants présents, un
seul représentant par société, préalablement enregistré par courrier électronique a I'adresse «
soumissions@co.etat.lu », pourra accéder a cette réunion.

Réception des offres : L'offre doit étre remise a la réception de ’Administration des contributions



directes sis au 18, rue du Fort Wedell a Luxembourg-Gare aux heures d’ouverture (7h45-12h15 —
13h15-17h00). L'offre doit étre remise ou arrivée au pouvoir adjudicateur avant les jour et heure
fixés pour I'ouverture des soumissions, en cas d’envoi postal, le pouvoir adjudicateur vérifiera
auprés de son service courrier interne que toutes les offres ont bien été recgues.

Date d'envoi de I'avis au Journal officiel de I'U.E. :28/02/2021

La version intégrale de I’avis no 2100333 peut étre consultée sur www.marches-publics.lu


http://www.marches-publics.lu/

