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Intitulé : Mise en oeuvre d’un système de collecte mixte téléphone (CATI)/Internet (CAWI) dans le 
cadre de l’enquête sur les voyages de loisirs, d’affaires et excursions pour les années 2021, 2022 et 
2023

Description : 
Le projet « Mise en œuvre d’un système de collecte mixte CATI/CAWI » (« Computer-assisted 
telephone interviewing / Computer-assisted web interviewing ») a pour objectif la mise en place 
d’un système mixte de collecte de données dans le cadre de l’enquête sur les voyages de loisirs, les 
voyages d’affaires et les excursions et l’exécution des travaux de terrain y ralliés. L’enquête vise à 
alimenter au niveau de la demande touristique une base de données européennes regroupant les 
données harmonisées sur les habitudes de voyages des résidents. Elle fait l’objet d’une 
réglementation européenne mettant l’accent sur la description ex ante de l’information à produire et 
à transmettre annuellement à Eurostat. Celle-ci prescrit également le cadre général de la collecte des 
données, les délais de transmission, les exigences à satisfaire en matière de qualité des données et 
les rapports à transmettre à Eurostat. L’opérateur économique sera chargé de collecter les données 
requises auprès d’un échantillon trimestriel représentatif d’individus âgés de 15 ans ou plus, 
résidant au Luxembourg, à l’aide d’interviews par téléphone respectivement par internet. 
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