Ministére de la Digitalisation
Appel de candidatures
Procédure : européenne négociée

Type de marché : Services

Réception des offres ou des demandes de participation :
Date limite: 25/04/2022 Heure: 10:00

SECTION II: OBJET DU MARCHE

Intitulé attribué au marché : Virtual Meeting Room

Description succincte du marché : Le ministére de la Digitalisation souhaite trouver, via cet
appel a solutions, une solution efficace et simple a utiliser pour le citoyen (ci-aprés « la Solution »).
Le but est de donner au citoyen la possibilité d’échanger avec une administration en toute
confidentialité et de se présenter en virtuel a des rendez-vous qui requiérent actuellement une
présence physique auprés de 'administration.

Le cas retenu pour ce partenariat d’innovation est celui d’un outil de visioconférence pour
MyGuichet.lu - mais la méme solution pourra étre envisagée pour d’autres plateformes au sein du
secteur public.

SECTION IV: PROCEDURE

Conditions d'obtention du cahier des charges :

Le dossier peut étre téléchargé gratuitement sur le site: www.pmp.lu/
SECTION VI: RENSEIGNEMENTS COMPLEMENTAIRES

Autres informations :

Réception des candidatures : Le dossier peut étre téléchargé gratuitement sur le site:
www.pmp.lu/

Date d'envoi de I'avis au Journal officiel de I'U.E. : 13/03/2022

La version intégrale de I’avis no 2200498 peut étre consultée sur www.marches-publics.lu



http://www.marches-publics.lu/

